
 

 

 

 

AI Generativa per la Pubblica Amministrazione​
Risultati e impatti della sperimentazione nei​

Comuni dell’Emilia-Romagna 
Giovedì 26 marzo 2026 ore 11:00-13:00 

CINECA, Sala Fibonacci | via Magnanelli 6/3, Casalecchio di Reno 
Accesso libero previa registrazione online 

Contesto 

L’evento “AI Generativa per la Pubblica Amministrazione” è dedicato alla 
presentazione dei risultati del servizio pilota sviluppato da CINECA nell’ambito di 
ER2Digit, European Digital Innovation Hub cofinanziato da Commissione 
Europea, Ministero delle Imprese e del Made in Italy e promosso dalla Regione 
Emilia-Romagna per sostenere la trasformazione digitale di Pubbliche 
Amministrazioni e Piccole e Medie Imprese. 

L’iniziativa illustrerà gli esiti della sperimentazione che ha riguardato l’utilizzo di 
tecnologie di intelligenza artificiale generativa e approcci di 
Retrieval-Augmented Generation (RAG) per migliorare l’accesso ai contenuti e ai 
servizi informativi di alcune amministrazioni locali. Attraverso l’impiego di Large 
Language Model (LLM), il servizio ha esplorato nuove modalità di consultazione 
dei contenuti istituzionali, consentendo di interrogare documenti, regolamenti e 
informazioni sui servizi disponibili sui portali pubblici delle istituzioni coinvolte 
tramite domande in linguaggio naturale. 

I Proof of Concept sviluppati da CINECA hanno coinvolto sette Comuni del 
territorio regionale – Casalecchio di Reno, Castel San Pietro Terme, Castenaso, 
Medicina, Parma, San Lazzaro di Savena e Zola Predosa – che hanno 
partecipato alla sperimentazione per valutare l’impatto di queste tecnologie sul 
miglioramento dell’accessibilità delle informazioni e sull’efficienza dei servizi alla 
cittadinanza. I risultati hanno evidenziato la grande potenzialità ed efficacia di 
questi strumenti, mettendo anche in luce le criticità su cui occorre ancora 
lavorare prima di poterli rendere effettivamente fruibili al pubblico. 

L’evento rappresenta un momento di restituzione e confronto con amministrazioni 
coinvolte, partner di ER2Digit e rappresentanti dell’ecosistema dell’innovazione 
regionale, offrendo l’occasione per discutere le potenzialità dell’AI generativa 
nella modernizzazione della Pubblica Amministrazione e le prospettive per una 
adozione di queste tecnologie su scala più ampia.  

 

https://forms.office.com/e/jBPqtMrtKS
https://er2digit.it/servizi/2025-tbi-cin-05-proof-concept-di-un-sistema-rag-llm-la-fruizione-di-contenuti-e-servizi


 
 
 
 

Agenda 

AI Generativa per la Pubblica Amministrazione​
Risultati e impatti della sperimentazione nei Comuni dell’Emilia-Romagna 

Giovedì 26 marzo 2026 ore 11:00-13:00 
CINECA - Sala Fibonacci | via Magnanelli 6/3, Casalecchio di Reno (BO) 

Accesso libero previa registrazione online 

 
Orario Intervento Speaker 

11:00-11:20 Saluti Istituzionali Rappresentanti 
CINECA, ART-ER e Regione 
Emilia-Romagna 

11:20-11:50 Presentazione Risultati del 
Proof of Concept 
 

Rappresentanti CINECA 

11:50-12:20 Il Punto di Vista delle 
Istituzioni 
 

Interventi di Sindaci e 
Rappresentanti dei Comuni 
Coinvolti 

12:20-12:40 Prospettive, Sviluppi e Piani 
Futuri 

Interventi dei Partner di ER2Digit: 
ART-ER, CINECA, LEPIDA 

12:40-13:00 Sessione Q&A 

 

La sperimentazione 

I Proof of Concept sviluppati da CINECA attraverso il servizio pilota ER2Digit 
hanno coinvolto i Comuni di: Casalecchio di Reno, Castel San Pietro Terme, 
Castenaso, Medicina, Parma, San Lazzaro di Savena e Zola Predosa. 
 

Cos'è ER2Digit 

ER2Digit è l’European Digital Innovation Hub (EDIH) della regione Emilia-Romagna 
nato dalla collaborazione di ART-ER, LEPIDA e CINECA per favorire il 
miglioramento dell’offerta di servizi pubblici e l’adozione di soluzioni digitali 
innovative nella Pubblica Amministrazione e nelle imprese. I servizi di ER2Digit 
sono finanziati da fondi PNRR del Ministero delle Imprese e del Made in Italy e 
destinati a pubbliche amministrazioni, startup, micro, piccole e medie imprese 
dell’Emilia-Romagna. 
 

 
This project has received funding from the European Union’s NextGenerationEU 
and Digital Europe Programme (DIGITAL) under grant agreement No 101083662 2 
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https://forms.office.com/e/jBPqtMrtKS
https://er2digit.it/servizi/2025-tbi-cin-05-proof-concept-di-un-sistema-rag-llm-la-fruizione-di-contenuti-e-servizi
https://er2digit.it/

